
Elaboração de produtos de dados da SUBPLO

Não

Elaborar e desenvolver produtos de dados para compartilhar
informações e/ou apoiar a tomada de decisões

Multissetorial (Subsecretário, Ass. de Dados e Redes ou áreas de
negócio da SUBPLO)

Multissetorial

Demanda: área demandante
Desenvolvimento: Assessoria de Dados e Redes
Curadoria dos dados: Respectiva área de negócio

Surgimento da ideia

Produto de dados (Dashboard, base estruturada, relatório)

DATAPLO (SQL); Ferramenta de gerenciamento; qlik sense

Área de origem do processo

Demais áreas envolvidas

Responsáveis pelo processo e 
pelos subprocessos

Código do processo

Nome do processo

Objetivo do processo

IDENTIFICAÇÃO DO PROCESSO

Entrada(s)

Saída(s)

Sistemas utilizados

Indicadores de desempenho

Legislação aplicável

O processo já foi mapeado?



1 Surgimento da ideia Área de negócio
A área identifica a necessidade ou oportunidade de
desenvolvimento de um produto de dados.

2
Validação da ideia pela
respectiva subadjunta

Subadujnta
A respectiva Subadjunta estabelece o filtro inicial
de validação e priorização da ideia proposta.

3
Detalhamento da
demanda 

Subadjunta

A Subadjunta (ou um membro credenciado de sua
equipe) detalha a demanda no formulário da
ferramenta de gerenciamento de demanda:
objetivo, escopo, classificação quanto ao público
alvo e objetivo, coleta de informações da matriz de
priorização, já existe ou não, responsável pelo
desenvolvimento (se a área, quais recursos?),
ferramenta, fonte de dados.

4
Extração de
informações da
demanda 

Assessoria de
Dados e Redes

A partir do recebimento e detalhamento da
demanda, a Assessoria de Dados e Redes faz a
extração de informações da demanda no banco de
dados (Redmine).

5 Análise da demanda
Assessoria de
Dados e Redes

A Assessoria de Dados e Redes analisa a demanda. 

6
Validação da demanda Assessoria de

Dados e Redes
A partir da conclusão das etapas anteriores, a
Assessoria de Dados e Redes valida a demanda.

7
Priorização da
demanda

Assessoria de
Dados e Redes

Se a demanda foi validada pela Assessoria de
Dados e Redes, ela verifica a prioridade da
demanda, de acordo com as informações da matriz
de priorização.

8 Revisão da demanda
Assessoria de

Dados e Redes

Se a demanda não foi validada, a Assessoria de
Dados e Redes retorna à área para alinhamento. Se
houver alinhamento, poderá regressar à etapa de
priorização da demanda.

9
Validação pelo
Subsecretário Subsecretário Subsecretário valida a demanda e sua priorização.

10
Arbitragem do
Subsecretário Subsecretário

Caso não haja alinhamento entre Assessoria de
Dados e Redes e área de negócio quanto à
validação da demanda, Subsecretário arbitra .

Id Atividade Ator Regra de negócio



11
Elaboração de projeto
simplificado

Assessoria de
Dados e Redes

Assessoria de dados e redes elabora projeto
simplificado do produto de dados, a partir de
informações lançadas na ferramenta de
gerenciamento das demandas.

12 Reunião de Kick-off
Assessoria de
Dados e Redes e
Área de Negócios

Assessoria de dados e redes apresenta na reunião
o projeto simplificado e recebe comentários e
informações adicionais da área de negócios.

13 Prototipação
Assessoria de
Dados e Redes

Assessoria de Dados e redes elabora o protótipo
do produto de dados.

14
Alinhamento de
protótipo

Assessoria de
Dados e Redes e
Área de negócio

A Assessoria de Dados e Redes apresenta o
protótipo à área de negócio e ambas fazem o
alinhamento para validação do protótipo.

15
Prospecção de fonte de
dados adicionais

Assessoria de
Dados e Redes

Caso seja identificada a necessidade, a Assessoria
de Dados e Redes realiza a prospecção de fontes
de dados adicionais.

16

Inclusão de
aprimoramento das
fontes de dados no
Projeto Dataplo

Assessoria de
Dados e Redes

Caso haja necessidade de aprimoramento do ETL
das fontes de dados a serem utilizadas no produto,
a Assessoria de Dados e Redes inclui as respectivas
fontes no Projeto Dataplo.

17
Execução do processo
ETL das fontes de
dados 

Assessoria de
Dados e Redes

Caso não haja necessidade de aprimoramento do
ETL das fontes de dados, o processo ETL poderá

ser executado.

18
Construção da
visualização

Assessoria de
Dados e Redes

Paralelamente ao tratamento do processo ETL, a
Assessoria de Dados e Redes constrói a

visualização conforme protótipo previamente
alinhado e validado com a área de negócio.

19

Validação pela área de
negócio demandante
do produto
desenvolvido

Área de Negócio A área de negócio valida o produto desenvolvido.

20
Validação final do
produto pela
Subadjunta

Subadjunta A Subadjunta valida o produto desenvolvido. 

Id Atividade Ator Regra de negócio



21
Recebimento da
validação da área da
Subadjunta

Assessoria de
Dados e Redes

Após a validação da Subadjunta, será necessário
avaliar se o produto estratégico e/ou externo
demanda aval do Subsecretário. 

22

Validação final do
produto pelo
Subsecretário

Subsecretário
Sendo necessário o aval do Subsecretário, o

mesmo valida o produto desenvolvido. 

23

Inclusão do produto
no catálogo de
produtos de dados
da SUBPLO

Assessoria de
Dados e Redes

Ao final do processo, a Assessoria de Dados e
Redes inclui o produto desenvolvido no catálogo de

produtos de dados da SUBPLO.

Id Atividade Ator Regra de negócio


